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Ihr Zeichen unsere Belegnr. Datum 
   
Telefonliste 
 
Disposition Nahverkehr ab 3,5t / freight forwarder local traffic distribution over 3,5t 
Herr Jan Hilser +49 (0) 179 260 87 23 
TEL: +49 (0)33217484914 FAX: +49 (0)33217484780 Email: hilser@rtc.berlin 
 
Disposition Sammelgut Direktkunden / consolidated cargo  
Herr Dirk König+49 (0) 179 345 73 08 
TEL: +49 (0)33217468302 FAX: +49 (0)33217484780 Email: koenig@rtc.berlin 
 
Disposition Sammelgut Palletways/ consolidated cargo / Lagerverwaltung / Warehouse management 
Herr Christian Krüger +49 (0) 176 231 220 98 
TEL: +49 (0)33217468301 FAX: +49 (0)33217484780 Email: meier@rtc.berlin 
 
 
Fuhrparkleiter / fleet manager 
Herr Mario Piasecki +49 (0) 172 21 09 60 5 
TEL: +49 (0)30/66 40 40 9431 FAX: +4930/664040 951 Email: piasecki@rtc.berlin 
 
Lagerleiter Standort Nauen/ warehouse manager Nauen 
Herr Darek Kulis  +49(0) 179 260 93 46 
FAX: +49 (0) 33217484 780 
 
Abrechnung / accountant 
Frau Stefanie Klähne 
TEL: +49 (0)30/66 40 40 953 FAX: +4930/664040 950 Email: klaehne@rtc.berlin 
 
Buchhaltung / Assistentin der Geschäftsleitung / cfo 
Frau Anne-Kathrin Wobeser 
TEL: +49 (0)30/66 40 40 952 FAX: +4930/664040 950 Email: wobeser@rtc.berlin 
 
Geschäftsführung / ceo 
Herr Ramino Tran 
 TEL: +49 (0)30/66 40 40 959 FAX: +4930/664040 950 Email: tran@rtc.berlin 
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MIT QUALITÄT
ZUM ERFOLG

RTC Spedition & Logistik GmbH
Robert Bosch Straße 29 · 14641 Nauen
www.rtc-spedition.de

Ihr Ansprechpartner: Dirk König
Fon: 03321-7468302 · Mail: vertrieb@rtc.berlin

KOMPLETTLÖSUNGEN
AUS EINER HAND!

Seit unserer Unternehmensgründung im Jahre 2009 steht die Zufrieden-
heit unserer regionalen und bundesweiten Geschäftspartner an erster
Stelle bei uns. Bei uns - der RTC Spedition aus Nauen bei Berlin – ge-
nießt kunden- und zielorientiertes Arbeiten höchste Priorität.

Wir übernehmen gern die komplette logistische Abwicklung Ihrer bundes-
weiten und internationalen Transporte vom Stückgut bis zur Schwerlast
und wickeln diese schnell, sicher und zuverlässig ab. Auch bei zeitkri-
tischen oder besonderen Anfragen.

Durch unsere langjährige Erfahrung im Bereich intelligenter Logistik-
und Transportlösungen mit extrem kurzen Reaktions- und Lieferzeiten
sind wir ein hochqualifizierter und bewährter Partner zahlreicher etablierter
Unternehmen, die „just-in-time“ produzieren oder Express-(Stück)gut
versenden.

Diskretion und Kundenschutz sind bei uns genauso wichtig wie die ab-
solute Transparenz bei der Dokumentation und Nachverfolgung Ihrer
Sendung. Unsere bundesweit stationierte Fahrzeugflotte wird unterstützt
durch unser modernes, GPS-gestütztes Portal. Alternativ halten wir Sie
auch gerne per E-Mail, Telefon oder SMS über Ihren Transportverlauf
auf dem Laufenden. Von der Planungsphase bis zur Kontrollphase betreu-
en wir Sie in allen logistischen Bereichen und achten dabei selbstverständ-
lich auf die optimale Nutzraumauslastung, sichere Transportwege und
die für Sie kostengünstigste Lösung.

Neben Teil- und Komplettladungen übernehmen wir auch gerne Ihre
Spezial-und Sondertransporte - im Bedarfsfall mit verschiedenen zusätz-
lichen Fahrzeugspezifikationen wie Mitnahmestapler oder Hebebühnen
sowie unterschiedlichste Mehrwert-Leistungen.

Überzeugen Sie sich selbst und nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Wir
finden garantiert auch für Sie die passende Lösung!

Dirk König und ich freuen sich jetzt schon auf das Gespräch mit Ihnen.

Ihr

Ramino Tran

Geschäftsführer

RTC Spedition & Logistik GmbH

 Unser Angebot – Ihre Vorteile

       24 Stunden an 365 Tagen im Jahr erreichbar

       Vom Stückgut bis Schwerlast: Abwicklung bundesweiter
       und internationaler Transporte

       Teil- und Komplettladungen, Spezial- und
       Sondertransporte

       Kurze Reaktions- und Lieferzeiten

       Freie Lagerkapazitäten
       (Hochregallager mit 1.500 Palettenstellplätzen)

       Value added Services (Kommissionierung,
       Verpackungsdienste, Qualitätskontrolle,
       Door to Door-Lieferservice)

       Just in time-Auslieferung

       Transparenz bei Dokumentation & Nachverfolgung
       der Sendung (Track & Trace)

       Modernes, GPS-gestütztes Kundenportal

       Verschiedene Fahrzeugspezifikationen verfügbar

„Es sind die Menschen, die unser
Unternehmen ausmachen…“



TRANSPORTQUALITÄT
AUF HÖCHSTEM NIVEAU

Als Kunde der RTC Spedition & Logistik GmbH haben Sie Zugang
zum Kundenportal von Palletways. Mit einer einzigartigen und europa-
weit standardisierten IT-Lösung lassen sich Transporte mit dem Pallet-
ways-Netzwerk schnell und einfach verwalten und in ihrer Qualität
genau kontrollieren. Zeitkritische Termine sind dadurch bei Palletways
in den allerbesten Händen. Die folgenden Fakten belegen unsere
Stärken:

Schadensquote von unter 0,1 Prozent durch konsequente
seitliche Be- und Entladung

Unterschiedlichste Sendungsgrößen
(auch sensibles Gut, Lang- und Schwergut bis 1.200 kg,
1–6 Paletten pro Sendung)

Einfache Abfertigung

Schnelle Laufzeiten für alle Arten von palettierter Fracht

Höchste Transparenz und Kontrolle durch
Echtzeitverfolgung

20 Jahre Erfahrung im europaweiten Palettentransport

Mehr als 400 Depots in über 20 Ländern

Über 350 Netzwerkpartner in Europa

Europaweit einheitliche Prozesse und Systeme

Täglicher Umschlag von ca. 40.000 Paletten aller Größen

Hoch effiziente Infrastruktur

… IN DEUTSCHLAND.

PREMIUM Für Ihre zeitkritischen Sendungen bieten wir eine
Zustellung innerhalb von 24/48 Stunden.
Regellaufzeit 24 Stunden. Hier gilt die in dem Zielgebiet kürzeste
verfügbare Laufzeit des Palletways-Netzwerks. Es gelten jeweils die aktuellen
Laufzeitangaben im Palletways-Webportal.

ECONOMY Für Ihre preissensiblen Sendungen bieten wir eine
Zustellung innerhalb von 48/72 Stunden.
Regellaufzeit 48 Stunden. Hier verlängert sich die Premium-Laufzeit
um 24 Stunden. Es gelten jeweils die aktuellen Laufzeitangaben im
Palletways-Webportal.

… IN EUROPA.

PREMIUM+ Für Ihre zeitkritischen internationalen Sendungen
bieten wir eine Door-to-Door-Zustellung innerhalb von 48 Stunden.
Regellaufzeit 48 Stunden. Das Servicelevel „Premium+“ ist noch
nicht in allen Gebieten Europas verfügbar. Es gelten jeweils die aktuellen
Laufzeitangaben im Palletways-Webportal.

PREMIUM Für Ihre zeitkritischen Sendungen bieten wir eine
Zustellung innerhalb von 72 Stunden.
Regellaufzeit 72 Stunden. Hier gilt die in dem Zielgebiet kürzeste
verfügbare Laufzeit des Palletways-Netzwerks. Es gelten jeweils die
aktuellen Laufzeitangaben im Palletways-Webportal.

ECONOMY Für Ihre preissensiblen Sendungen bieten wir eine
Zustellung innerhalb von 5 Werktagen.
Regellaufzeit 5 Werktage. Es gelten jeweils die aktuellen Laufzeit-
angaben im Palletways-Webportal.

RTC Spedition & Logistik GmbH bietet Ihnen unterschiedlichste
Services für den Stückgutversand innerhalb Deutschlands sowie
in ganz Europa an. Dabei unterscheiden wir zwischen zeit-
kritischen und preissensiblen Sendungen – je nachdem, wie
wichtig der Zeitfaktor im Rahmen der aktuellen Lieferung ist.

PALETTENSTÜCKGUT
EUROPAWEIT UND ZUVERLÄSSIG

Palletways bezieht sich auf die Palletways Unternehmensgruppe einschließlich der
Palletways Deutschland GmbH und der Palletways Europe GmbH. Palletways stellt
Mitgliedern in Europa palettierte Frachtdienstleistungen über mehrere Regionalnetze zur
Verfügung. Intranetdienste werden von lokalen Gesellschaften zur Verfügung gestellt
(z. B. D-Dienstleistungen). Alle Netzwerkdienstleistungen (paneuropäische Dienstleistungen)
werden von der Palletways Europe GmbH zur Verfügung gestellt. Alle Verweisungen auf
Palletways sollten grundsätzlich ebenso beschrieben und interpretiert werden wie oben. We Deliver










